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Vazeni,
Nejprve Vas chci pozdravit a poprat
pfijemné prazdninové dny. Pokud by
venku nebylo pocasi zrovna vhodné pro
sportovani ¢i jinou ¢innost nebo relaxaci
venku, posilame vam pro zkraceni
volnych chvil opét novinky a zpravy
z DOBNETu.
Hlavnim tématem tohoto ¢disla je
informovani ¢lend a zdkazniki DOBNET,
0.s. 0 zménach v zakladnich dokumen-
tech sdruzeni, a co z toho bude pro né
vyplyvat. Protoze je doba Castych letnich
boufek, vénujte prosim pozornost
kratkému clanku o tom, co délat, aby
vam takové vétsi boureni¢ko nezkratilo
rozpocet na dovolenou.
Nové, dle vaseho prani, najdete vSechna
Cisla DOBNET zpravodaje také na adrese
www.dobnet.cz/dobnet-zpravodaj.
Barbora Tesarova

PLNENI ZAVERU VALNE
HROMADY

Je tomu uz vice nez mésic, kdy se
konalo mimofadné zasedani rady
sdruzeni DOBNET, o.s., s cilem nahra-
dit nekonajici se kvétnovou valnou
hromadu. Pfipomernme si, Ze valna
hromada svolana na 14. kvétna 2007
do obecniho salu v Letech nebyla
usnasenischopna, protoze se ji Ucast-
nilo pouze 42 Fadnych ¢lendi.

V minulém dcisle DOBNET zpravodaje
jsme avizovali, Ze v nasledujicim
mésici rozebereme vsechny podstatné

NOVY AP V HALOUNECH

Novy AP v Halounech

NEZISKOVY INTERNET REGIONU DOLNi BEROUNKA

NET zpravodaj

Pani Leona Nechvilové (vlevo) - tisici uZiva-
tel v siti DOBNET, vpravo vedouci kancela-
fe DOBNETU, pani Radka Berankova

pozménovaci navrhy, které byly
schvaleny, a pokusime se vas s nimi
prostiednictvim tohoto listu seznamit.

Pro lepsi orientaci rozdélime
jednotlivé zmény do oblasti, které
nasledné popiseme:
e Definice prav a povinnosti
¢lena sdruzeni (Stanovy)
e RozSifeni pravomoci rady
sdruzeni (Stanovy)
e Stanoveni jasné
postupu vidi
sdruzeni
¢ Definice komunikacnich
kanald mezi sdruzenim a jeho
cleny a zakazniky
¢ Smlouva o
odpovédnosti
(PokracCovani na strané 2)

procedury
neplatié¢iim

prevzeti

Dne 16.6.07 v 16:45 byl spustén novy
pfistupovy bod HAL-01. Je umistén na
budové pohostinstvi v Halounech. Toto AP
pokryva cca 90% obce Halouny.

AP je postaveno na stozaru vysokém 7m
se véesmeérovou anténou 12dBi.

Vertikalni polarizace je nastavena tak, aby
méli vSichni v této obci moznost pripojeni
k internetové siti DOBNET.

Prace na tomto AP zacaly 16.6.07 v 9:00 a
v 16:45 zacal AP HAL-01 vysilat.

Na vystavbé AP se podilel JindFich Spilka,
Martin Sramek a Pavel Kucera.

Timto prosime uzivatele z obce Halouny,
aby se spojili se svym technikem, ktery je
k internetu pripojoval, a domluvili si
presmérovani svych zafizeni na novy AP
HAI -01. Dé&kuieme. (m3)
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Zpravy pro ¢leny DOBNET,
0.S.:

Hledédme vypomoc v téchto
oblastech:

¢ projektant pro
dokumentaci sité

e spravce a vyvojar
pro systém PLONE

¢ technicka podpora
pro uzivatele sité

Tato prace je vhodna zejména
pro studenty technickych skol,
kdy dostanou prilezitost podilet
se na spravé portalu a sité, a
vyzkouset si tak teorii nabytou
ve Skole v praxi.

BlizSi informace na tel. cisle
775 362 680 nebo e-mailem na
bohumil.ruml@dobnet.cz.

CO UMI BOURKA

V posledni dobé doslo k
nékolika silnym bourkam
provazenych privalovymi desti,
béhem nichz bylo zniceno
nékolik WiFi zafizeni a LAN
karet.

Nejvice byli postizeni uZzivatelé
v Karliku a na zapadni vetvi
smérem od Revnic na Haté.

(Pokracovani na strané 3)
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PLNENI ZAVERU VALNE HROMADY

1. Definice prav a povinnosti
¢lena sdruzeni

Rada sdruZeni obdrzela v pribéhu
let 2006-07 mnoho pFipominek na
fungovani sdruzeni, a to jak od
&lent rady a fadnych &lend sdruZeni,
tak i od zékaznik{ sdruzeni. Je tieba
konstatovat, ze velkd vétSina méla
hodnotny zaklad, a dodnes z nich
cderpame a snazime se je zavést do
praxe. Samostatna skupina
pfipominek  feSila pozici ¢lena
sdruzeni ve sdruzeni. Nutno Fici, ze
jich bylo takové mnozstvi, ze jsme
vtomto duchu navrhli valné
hromadé zménu stanov, ktera
registraci na Ministerstvu vnitra CR
nabyla ucinnosti.

Mezi prava kazdého Cclena jsme
doplnili, Ze kazdy ¢len ma pravo byt
pfipojen do sité DOBNET, za
predpokladu dodrzovani Provozni-ho
fadu Sl'té DOBNET.
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tomuto Ize jesté doplnit, Ze Provozni
fad se v mnoha bodech odkazuje na
VSeobecné podminky pro
poskytovani sluzeb zakazni-kdm.
Tyto podminky tudiz plati nové také
pro Cleny sdruzeni a musi se jimi
Fidit.

@é

Mezi povinnostmi clena jsou ve

stanovach dva zcela nové odstavce:

e svédomité plnit vSechny cinnosti
a ukoly, které byly dlvodem
vstupu do sdruzeni a jsou
z vlastni aktivity ¢lena pisemné
vzajemné odsou-hlaseny mezi
¢lenem a radou sdruzeni

e podepsat Smlouvu o prevzeti
odpovédnosti schvalenou valnou
hromadou sdruzeni

Oba dva body spolu velice Uzce
souvisi. Za¢neme tim druhym.
Vétsina ¢&lend sdruzeni nemd se
sdruzenim jako pravnickou osobou
zadny pracovné pravni vztah a
presto pro sdruzeni vykonava néjaké
prace. Tyto prace vykondvéd jako
¢len sdruzeni. PFi této praci pouziva
rznou zapdjéenou techniku, nafadi
a materidl sdruzeni, software a
dalsi. Pokud by tuto praci provadél
zaméstnanec, bude mit zcela jisté
podepsanou Dohodu o hmotné
odpovédnosti. Pokud ale neexistuje

pracovni smlouva, nelze takovou
dohodu uzavfit, a proto jsme ve
spolupraci s pravnim  zastupcem
vytvofili takovy dokument, ktery
uzavfit Ize - Smlouvu o pre-vzeti
odpovédnosti. A protoZze ma kazdy
¢len pro sdruzeni néco vykonavat,
zaradili jsme do stanov sdruzeni
povinnost pro kazdého ¢lena tuto
smlouvu uzavfit. Kazdy ¢len
sdruzeni bude mit proto
nejpozdéji do konce roku 2007
uzavienou Smlouvu o prevzeti
odpovéd-nosti.

Uzavirani  téchto smluv  bude
probihat individualné v kanceldfi
sdruzeni. Clenové budou sice
nékolikrdt vyzvani, aby této své
noveé povinnosti dostali, ale
odpovédnost za uzavieni smlouvy a
termin navstévy v kancelafi sdruzeni
bude pouze a jenom na nich.

Dalsi novy bod ve stanovach fika, ze
kazdy c¢len musi svédomité plnit
vSechny ukoly a cinnosti, které byly
dlvodem vstupu do sdruZeni a jsou
z vlastni aktivity c¢lena pisemné
vzajemné odsouhlaseny mezi
¢lenem a radou sdruzeni. V praxi to
znamena, ze kazdy ¢len musi mit ve
sdruzeni né&jakou Uulohu a pozici,
kterou bude plnit a zastavat. Ulohou
se urcité nerozumi napfiklad platba
¢lenskych pFl'spévkﬁl, jak se mnozi
mylné domnivaji. Cinnost musi byt
smysluplna a nemize byt
definovana pouze pro forma. Ti
¢lenové, ktefi jiz nyni pro sdruzeni
néjakou cinnost vykonavaji, to maji
o mnoho jednodussi - u nich se
bude jednat pouze o formalni
zaleZitost. O né&co hife jsou na tom
ti, ktefi doposud pouze vyuzivali
pfipojeni k Internetu a chtéli by
nadale zdstat ¢&leny  sdruZeni.
Takovym ¢&lenim mdZeme doporuéit
nasledujici postup:
e uzaviit Smlouvu o prevzeti
odpovédnosti
e domluvit si s predsedou nebo
mistopredsedou sdruzeni
schlizku
e na schlzku pfinést nejlépe svij
profesni zivotopis
e na schlzku pfijit pokud mozno
s jasnou predstavou, ¢m by
chtél byt sdruzeni uzitecny

Vysledkem takové schlizky mGze byt
vyplnény dotaznik s jasnou vizi
prace pro sdruzeni. Kazdy takovy
dotaznik bude jednotlivé predlozen
radé sdruzeni, kterd bud nabizenou
¢innost prijme nebo také odmitne.

(pokracovani ze strany 1)
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HLAVNI ZMENY VE
STANOVACH:

o kazdy clen ma pravo byt
pFipojen do sité
DOBNET, za
predpokladu dodrzovani
Provozniho radu sité
DOBNET

e mezi povinnostmi ¢lena
sdruZeni je jeho aktivita
ve sdruzZeni a podepsani
Smlouvy o prevzeti
odpovédnosti do konce
roku 2007

e rada sdruzZeni rozhoduje
0 zruseni clenstvi

Na zavér je tfeba poznamenat, Ze
pokud clen nebude reflektovat na
vyzvu aktivni spoluprace ve sdruzeni
nebo se znéjakého  dlvodu
nedomluvi sradou sdruzeni na
konkrétni cinnosti, pak takovy clen
nebude moci byt nadale clenem
sdruzeni. V téchto pripadech Ize
doporucit ukoncéeni Clenstvi a
prestoupit do statutu zakaznika
podpisem smlouvy o poskytovani
sluzeb.

Moznad se tento postup bude zdat
nékterym ze stavajicich ¢lend piilis
tvrdy, ale vérte tomu, ze praveé
neuskutecnéna  kvétnova valna
hromada ukazuje, Ze jina cesta neni
mozna.

2. Rozsifeni pravomoci rady
sdruzeni

Rada mé& v novych stanovach
rozsifenou pravomoc - rozhoduje o
zruseni clenstvi. Tento krok
umoznuje mnohem operativnéji
fedit clenstvi nékterych jedincd,
ktefi se rozhodnou neplatit ¢lenské

prispévky a trvale porusovat
Provozni Fad, ale i téch, ktefi
nebudou respektovat upravené

stanovy sdruzeni DOBNET, o.s.

3. Stanoveni jasné procedury
postupu viéi neplati¢m
sdruzeni

(0] principech postupu vadi
neplati¢dim obecné pie kolega na
jiném misté tohoto listu. Za radu
sdruzeni musim zde Fici, ze
podminky nejsou nastaveny nikterak
zvI&st tvrdé a Ze kazdy dostava
dostateCny casovy prostor na to,
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aby své zavazky vi¢i sdruzeni pred
omezenim pripojeni k siti DOBNET
vyrovnal. Kompletni znéni
schvaleného dokumentu je
k dispozici na portale sdruzeni.

komunikacnich

4. Definice
kanald mezi sdruzenim a
jeho c¢leny a zakazniky

Tento nové vytvofeny a schvaleny
dokument fesi, jak budeme mezi
sebou komunikovat. V podstaté ma
za cil definovat mozné komunikacni
prostredky a tyto  prostredky
prohlasit za prostfedky pro
komunikaci pfijatelné a dostatecné.

Jednim z komunikacnich prostiedkd
je elektronickd posta. Elektronicka
posta se stavda vdnesni dobé
standardem v komunikaci mezi
lidmi, proto ji chceme pouzivat i pro
zasilani faktur, sdélovani informaci o
stavu a vypadcich na siti, a pro dalsi
dilezita sdéleni.

Na tomto misté je zvykem
predstavit v rozhovoru zajima-
vou osobnost, ktera pracuje pro
sdruzeni. Tentokrat je Fada na
pani Radce Berankové, vedouci
kancelafre DOBNETu, o.s. Je to
bleskovy rozhovor, ktery vznikal
jak jinak nez za bourky.

1. Jsi v prvni linii kontaktu se
¢leny a zakazniky. Jak to
zvladas :-)?

Vzhledem k tomu, Ze jsem v
DOBNETu zaméstnana jiz druhym
rokem, nedéld mi tento prvni
kontakt zadny problém a navic...
méla jsem vyborného ucitele,
kterym byl sam predseda rady
sdruzeni pan NesSpor.

2. Jelikoz se v kancelari, i pres
jeji miniaturni velikost, vystfida
velké kvantum lidi, kazdy prijde
s jinou problematikou, jinak
naladén, vzniknou situace, které
mohou byt velmi vazné, ale i
komické. Vzpomenes si na néja-
kou, kdy ses musela nakonec
celé situaci smat?

5. Smlouva o prevzeti

odpovédnosti

O této smlouvé bylo napsano jiz
hodné na zaclatku tohoto ¢lanku.
Smlouva vznikla ve spolupraci
s pravnim zastupcem sdruzeni, ktery
je s nami v tésném kontaktu a zna
nase prostfedi a naSe potreby.
Smlouva se podepisuje zejména ze
2 ddvodd:

e sdruzeni DOBNET, o.s.
musi byt chranéno pred
vlastnimi Cleny, ktefi by
chtéli zneuzit zapljéeného
vybaveni a materialu

e sdruzeni DOBNET, o.s.
nemlze bez podepsanych

smluv o prevzeti
odpovédnosti se  vSemi
svymi ¢leny uzavrit

pojisténi odpovédnosti za
Skodu podnikatele

Pravé pojisténi odpovédnosti za
Skodu podnikatele, které s nasim
sdruzenim nechce =zatim zadna
pojistovna uzavfit, bylo posledni
kapkou k rozhodnuti, Ze musime se
¢leny uzavfit podobnou dohodu o
odpovédnosti, kterd je béznd u
zaméstnancl v pracovné pravnim
vztahu. Pfipadné sSkody, které by
mohli nasi ¢lenové zplsobit na
majetku tretich osob, budou
likvidovany pravé Z pojisténi
odpovédnosti za Skodu podnikatele.

¢
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Vétsinou se zasméjeme se zakaz-
nikem, pokud pouZiji administra-
torské vyrazy jako je skript,
ksicht a wifimon....bohuZel jsem
na tyto vyrazy jiz zvykla a mnoho
lidi jim vlbec nerozumi...takze
poté prekla-ddm do cestiny a
hovofim jak dité..masinka, draty,
ty kosticky, co se nacvakavaji..:-)

3. KancelaF DOBNETu funguje
uz néjaky rok. Je uatocistém
nejenom tvym, ale i techni-
kéim, spravce sité, mistem
rGiznych schiizi a schiizek. Mé-
nila se néjak cinnost kance-
laFe svou naplni i rozsahem v
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Valnd hromada meénila ve vyse
uvedenych i dalSich dokumentech
drobné detaily, které zde
nepopisujeme. Nemaji zadny
zasadni vliv na fungovani a chod
organizace, ale nebyly napfiklad
formalné spravné. Dokumenty
sdruzeni vznikaly v riznych
obdobich, zpracovavali je rlzni lidé
a nyni musime sjednotit pouzivané
pojmy, dat dokumentlm jednotny
vzhled, opatfit je hlavickou a
dolozkou s datem vydani, platnosti a
verzi Uprav, a dalsi ne prilis
vyznamné zalezitosti.

Vérim, ze zmény schvalené radou
v plsobnosti valné hromady ptisp&ji
k vyssi stabilité sdruzeni jako celku
a ve vysledku umozni poskytovat
nejen kvalitnéjsi  sluzby  sité
DOBNET, ale i dalsi nové atraktivni
sluzby pro na$ region - region
pokryty signalem sité DOBNET.
Michal NeSpor

CO UMI BOURKA
(pokracovani ze str. 1)
Z tohoto dlivodu doporucujeme
véem uzivateldm internetu pfi
boufce vypinat pfijimaci zarizeni
z elektrické sité a od poditact
odpojit UTP kabel, ktery je pfipo-
jen do sitové karty LAN, popf.
switche (tj. rozbocovac sité).
V pripadé, Ze vam po boufce
Internet neb&zi, mdze byt zavada
bud na karté LAN nebo na
prijimacim zafizeni. ZdatnéjsSim
uzivateldm stac¢i kdyz si vyméni
LAN kartu v pocitaci a internet
jede dal, nebo kontaktovat nas
Helpdesk, technik vam tuto kartu
vymeéni za novou.
U LAN karet a pfijimacich
zarizenich se na poskozeni vlivem
bourky zaruka nevztahuje, z
tohoto dlvodu je nutné zakoupit
zarizeni nova. Martin Sramek

zavislosti na case?

Nevim, co odpovédét, novinky v
zavislosti na Case je napojovy
automat, prodej drobného
materialu fy JIMAZ pro pfipojeni,
konfigurace RTL na pockani, a
dnes se lidé pfijdou poradit i kdy
jede Dobrichovicky cyklobus nebo
kde sezenou pocitace atd., funguji
skoro jako informacni centrum
Dobfichovic. :-)

4. Jak vypada idealni den
sluzby v kancelari?

Idedlni den v kancelafi vypada
nejlépe, kdyZz vSechny AP jsou v
provozu, obcdas nékdo dorazi
zaplatit za sluzby, které poskytu-
jeme (jsem rada v kontaktu s
lidmi), a kdyZz neni zadna rekla-
mace nebo stiznost. (bt)
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HELE, UZ MAM IP ADRESU A
MASKU, MUZU NA KARNEVAL?!?

Co je vlastné IP adresa a maska
podsité

bych chtél v dnesnim ¢lanku popsat
tak, aby to bylo alespon trochu
pochopitelné i pro laika.

V Internetu a obecné v sitich
postavenych na protokolu TCP/IP
komunikuji zafizeni pomoci dato-

vych bali¢kl, které se nazyvaji
datagramy nebo také pakety.
Kazdy paket obsahuje v sobé urcité
Casti komunikace a také zdrojovou
a cilovou IP adresu, tedy adresu
stroje, ze kterého paket putuje. A
cilovou adresu stroje, na néjz se
ma paket dostat. Pfenesené je to
mozné prirovnat k doporuc¢enému

dopisu, ktery posilame postou a
uvadime adresu odesilatele a
adresata.

Zkratka IP znamena "Internet
Protocol" a dnes se pouziva jeho
¢tvrtd  verze oznalovana jako
IPV4.

V IP protokolu ctvrté generace je
kazda IP adresa 32 bitové cislo (4
bloky po osmi bitech) zapisované
po jednotlivych bajtech oddélenych
teckami. Jeho hodnoty se zapisuji v
desitkové soustavé od 0.0.0.0 do
255.255.255.255, pricemz Zzadny
PC v dané siti nesmi mit adresu
slozenou bitové ze samych nul
nebo jednicek (zddné PC nesmi mit
adresu 0.0.0.0 nebo 255.255.
255.255).

IP adresy se dal rozdéluji do trid a
kazda tiida ma svlj vyznam.

Diky stéle rostouci potfebé IP adres
byly nékteré bloky vyhra-zeny jen
pro pouziti ve vnitfnich sitich a
nepouzivaji se v Internetu.

DalSi usSetreni adres se provadi
napriklad dynamickym pridélova-
nim nebo prekladem adres "NAT", o
kterém jsme si povidali v minulém
Cisle.

Vyhrazené bloky z jednotlivych tfid
pro vnitfni sité:

Trida A - 10.0.0.0/8

Tfida B - 172.16.0.0/12

Trida C - 192.168.0.0/16
Trida D - 224.0.0.0/4 - Multicast
Trida E - 240.0.0.0/5 - Rezerva

Adresy typu 127.0.0.0 se pouzivaji
pro logickou smycku, tzv. loop-
back, kterd umozni posilat pakety
sama sobé.

Dalsi rostouci naroky na smérovani
a identifikaci siti vedlo k tomu, zZe
se od roku 1993 zacal pouzivat
zépis sit€ v CIDR formatu
(Classless Inter-Domain Routing -
beztfidni mezidoménové smérova-
ni). Vtomto zapisu je mozné
predély mezi adresami siti a lokalni
&asti IP adresy umistovat libovolné.
Takto se adresni blok sité zapisuje
pomoci prefixu a délky tedy napf.:
10.0.0.0/8 .

IP adresa se déli na tfi zakladni

Casti:
1.adresa sité
2.adresa podsité
3.adresa pocitace

Priklad:

= klientova IP adresa v siti DOBNET
je 10.95.1.85 a maska
255.255.255.0

= adresa sité v tomto prikladu je
10.95

= adresa podsité je 1

= adresa pocitace je 85

* jednd se o sit 10.95.1.0/24 se
sitovou maskou tfidy C tedy
255.255.255.0

- prefix za lomitkem urluje
pocet pouZitych bitd pro
adresu sité a zbytek jsou
adresy pocitacQ

- je pouzito prvnich 24 bitd
takze sit je neménnd ve
tvaru 10.95.1 (3 x 8 = 24 --
prvni tfi bajty adresy jsou
neménné - 1 bajt = 8 bith)

- pocet PC v této siti je 253
resp. 254 (pro¢ kdyz mam
moznost pridéleni d&isel O-
255 a celkem tedy 2567?!1?)

- je to proto, Ze prvni adresa
je deklarace sité (0), prvni
PC v siti je zpravidla vychozi
brana (1) a posledni adresa
z daného bloku je tzv.
broadcast (255) - ten se
pouziva napriklad na zjisténi

adresy MAC zafizeni v
daném segmentu sité. Po
odecteni nezbytného nam
zbyva 253 volnych pozic pro
PC.

Dalsi priklad v siti DOBNET se

vztahuje na klientsky rozsah v

routeru DOB-7209aPNg:

= kazdy pripojeny ucastnik ma k
dispozici sit z rozsahu vnitfnich
adres DOBNETu s prefixem /29
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= vezméme napfiklad sit deklaro-
vanou takto: 10.95.97.80/29
= prefix /29 nam fika, Ze je pouzito
prvnich 29 bitd, zbyvaji tudiz 3
bity z celkovych pouzitelnych 32
= 2 umocnéno poctem bitd ndm da
poCet adres v daném bloku v
tomto pfipadé 2° = 8
= v dané siti mame k dispozici 8
adres takze:
- 10.95.97.80 - deklarace sité
- 10.95.97.81 - vychozi brana

(vtomto pripadé router
DOB-7209aPNg)
- 10.95.97.82 - 10.95.97.86

jsou adresy pro PC

- 10.95.97.87 - broadcast

- hranici mezi adresou podsité
a pocitate uréuje sitova
maska a ta se pocita tak, zZe
se vezme celkovy mozny
pocet PC a odecte se pocet
PC v siti

- 256 - 8 = 248 ... vtomto
pfipadé bude sitovda maska
255.255.255.248

IP adresa a maska podsité jsou
zadkladni a nezbytné Gdaje ke
konfiguraci sitového rozhrani
(karty) komunikujiciho protokolem
TCP/IP.

Jisté uznate, Ze neni mozné si
pamatovat vSechny adresy proto,
abychom mohli navstivit nékteré
Internetové stranky. Proto se
pouzivd tzv. ,preklad adres na

doménova jména“ a naopak. Tato
sluzba se nazyvd DNS (Domain
Name System),
nékdy priste.

ale o tom zase

(br)
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STRATEGIE VUCI
NEPLATICUM

Pfi  posledni schlizce rady byla
v kompetenci valné hromady schvalena
nova strategie v0¢&i neplaticdm. Tato
strategie je zlehka zavadéna do praxe.
Struc¢né vas s ni seznamim.

Clenové a uZivatelé plati tak, aby platba
byla nejpozdéji do dne splatnosti, to je do
15. aktualniho mésice, pfipsana na ucet
DOBNETu. Vé&tdina ¢lend i uzivateld uZ si
zvykla posilat penize 5. aktudlniho
mésice, a tak je dostatek casu na
neocCekavané zpozdéni platby. Kontrolni
komise zjistuje, zda jednotlivé platby
prisly na ucet DOBNETu do 30. aktualniho
mésice. Pokud platba neni pfipsana na
Ucet ani do 30. aktuadlniho mésice, odesle

kontrolni komise upominku do 5.
nasledujiciho mésice elektronicky do
emailové schranky dluznika. Pokud

dluznik na upominku nereaguje, je v
soucasnosti v  ojedinélych  pripadech
provéren kontakt s dluznikem telefonicky.
K 15. nasledujiciho mésice, to je 30dnl po
dni splatnosti, je znova provedena
kontrola uhrazeni dluhu. Pokud dluh ani
do této doby nebyl uhrazen, je dluznikovi
odpojeno nebo omezeno internetové
pripojeni. Pak je nejlépe, kdyz si dluznik
dojde zaplatit do informacni kancelare
DOBNET. Je to nejrychlej$i zplsob, jak
véc vyresit k oboustranné spokojenosti.

(Js)

MOZNA NEVITE, ZE...
na portale www.dobnet.cz
v sekci Napovéda v navigaci
v levé Casti stranky najdete
odpovédi na FAQ (zkratka FAQ
- Frequently Asked Questions
znamena Casto kladete dotazy).
Dotazy a tim i odpovédi na né
jsou rozdélené tematicky na
¢éast technickou, obecnou, o
portalu, platby a provoz.

(bt)
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VYHLEDAVANI NA
INTERNETU

Internet - to je more informaci
v rdznych jazycich a v rozli¢né
kvalité. Vyznat se v tomto movi
a najit zde presné to, co
potiebuji, neni vzdy aplné
snadné. Nékdy se zadafFi na
prvni pokus, jindy se musi
Cclovék snazit delsi dobu, aby se
dostal k tomu, co skutecné
hleda.

Internetové vyhledadvace (angl.
search engines) jsou prostfedkem,
ktery se nas v tomto mofi informaci
snazi dovézt ke kyzenému cili. Zp@-
sob, jakym to délaji, se postupem
¢asu neustdle méni a vylepsuje,
stejné jako se méni i samotné
vyhledavace.

V tomto c¢lanku Vas seznamim se
zakladnimi principy prace interneto-
vych vyhledavaéd.

Internetové vyhledavace - jak
pracuji

Vétdina internetovych vyhledavacl
jsou tzv. fulltextové vyhledavace
(spravné cesky plnotextové vyhle-
davace). Hlavou kazdého takového
vyhledavace je tzv. robot (angl.
robot, Ci téz spider — pavouk, coz je
pomérné priléhavé oznaceni). Tento
robot - pavouk (ve skutecnosti
velice komplikovany poditacovy
program) neustdle  prohledava
internet, po kterém se pohybuje
pomoci hypertextovych odkazl na
jednotlivych webovych strankach
(tedy podobné jako wuzivatel) a
kazdou nalezenou stranku a jeji
obsah prohlédne, obratem zainde-
xuje a informace o ni ulozi do
databaze (jakéhosi téla vyhleda-
vace).

zplsob indexace se u jednotlivych
vyhleddva&l ligi (nékteré indexuji
celé stranky, nékteré jen zacatek),
stejné jako se lisi vaha, kterou
robot jednotlivym zjisténym tdajim
pridéluje (napf. podle jejich vyskytu
v textu - vyssi vahu maji slova
v titulu dokumentu &i nadpisech, di
ta, co se vyskytuji opakované).

Rozdily jsou i vtom, jak velkd je
databaze daného vyhledavace - i
to ma& samoziejmé vyrazny vliv na
vysledky vaseho hledani.

Proces indexace a urcovani
relevance jednotlivych stran je
velice komplikovany a neni tfeba jej
zde podrobné popisovat. Jisté je ale
to, ze prakticky nemozné bude
s pomoci jakéhokoliv vyhledavace
nalézt webovou stranku, na kterou
neni nikde jinde na internetu zadny
odkaz. Naopak stranka, na kterou
na internetu existuje rfada odkazd,
bude i robotem - pavoukem
ohodnocena jako lepsi neZz ta, na
kterou nalezl odkaz jediny (toto
kritérium pouziva napf. znamy
vyhleddva¢ Google, ale i dalsi) a
vyhledavac ji zobrazi na prednim
misté mezi strdankami, které
odpovidaji dotazu uzivatele.

Kromé téchto plnotextovych
vyhleddvacél, existuji jesté tzv.
katalogy ¢i seznamy, které jsou
Casto spravovany lidskou rukou (a
hlavou). Jsou sice vyrazné méné
obsahlé, nicméné i je obclas pro
vyhledavani pouzivame. O zarazeni
do katalogu/seznamu zada
zpravidla sam vlastnik webové
strdnky a na druhé strané sedi
nékdo, kdo zkontroluje existenci
stranky, stejné jako jeji obsah a
spravné zarazeni v ramci
katalogu/seznamu (jde napf. o
oblibené katalogy firem). Jistou
nevyhodou téchto katalogl je jejich
obtiznéjsi dalsi aktualizace, na

druhou stranu jejich indexace
Clovékem (ne robotem) vede
k pfesn&jsim vysledkdm pFi

vyhledavani (¢lovék na rozdil od

robota snadno odhali stranky
zaplavené spamem), éehoz
vyuzivaji i roboti plnotextovych

vyhleddvacl pii svém ,émuchani®
po internetu a Casto pfrifazuji vétsi
dlleZitost strankam, které se
nachazeji i v takovychto katalozich.

V pristim dcisle zpravodaje se
doctete o tom, které vyhleda-
vace jsou nejpouzivanéjsi, a
také jaké jsou nejacinnéjsi
taktiky prfi vyhledavani. (Im,
km)
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